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海柔創新
聯合創始人

房冰

我們欣然看到香港 
政府的創科政策和支援
措施，包括科技專才 
計劃及創新基金。

倉儲自動化 ─ 
提高速度和準確性

計劃及創新基金。此外，香港提供多
項稅務優惠，加上提供各類設施及增
值服務，為科技企業創造優越的發展
條件。」

致力提高倉儲效率 

海柔創新銳意滿足客戶對倉儲機器人
的需求，以解決勞工短缺的情況及 
為電商提供物流技術支援。房冰指： 

「我們的產品與別不同。我們結合靈活
的傳統機架式自主移動機器人（AMR）
和準確高效的自動倉儲系統（ASRS），
以全球首款自主箱式倉儲機器人系統

（ACR）為倉儲管理帶來革新體驗。」 
公司率先使用 ACR系統，並深入瞭解
特定應用場景及客戶需要。這套 ACR
系統易於擴展，並且公司重點投放 
資源在科研發展。截至2023年3月， 
海柔創新的 ACR 市佔率高達90%， 
機器人數目突破7,000套。

為了加速業務發展，海柔創新持續 
擴大香港團隊。房冰解釋：「香港擁有
高技術人才，加上初創企業生態系統
充滿活力，因此是招聘新成員的理想
地點。」他續說：「香港擁有優越的 
地理位置、良好的營商環境及高效的
運輸基建，能吸引眾多跨國公司及初
創企業。作為全球創科中心，香港具
備多項獨特優勢。我們正考慮結合 
香港的金融貿易和創科能力與我們 
的發展需要，於本港成立全球科研 
中心。」

房冰感謝母校香港理工大學（理大）在
他成立海柔創新時提供的大力支持。

海柔創新於2016年成立，總部設於 
深圳，是利用機器人技術為物流倉儲
行業帶來自動化解決方案的先驅。 
公司致力幫助客戶的業務發展，採用
先進的機器人及人工智能演算法， 
以提供高效、智慧及靈活的物流解決
方案。自成立至今，海柔創新已從初
創企業發展成在全球30多個國家及
地區擁有超過1,600名員工的獨角獸
企業。最近，這間獨角獸公司更加速
拓展香港市場，以進一步支援本地客
戶，同時發掘東南亞市場的銷售潛力。

政府支持創科發展

海柔創新於香港設立辦事處，除了 
負責銷售及市場營銷工作外，更展現
了公司的願景。海柔創新聯合創始人 
房冰表示：「香港在促進粵港澳大灣區
作為製造基地與其他企業的合作上 
扮演著重要角色。」他稱：「我們可以
利用香港與世界各地的全球聯繫推動
行業發展。我們欣然看到香港政府的
創科政策和支援措施，包括科技專才 海柔創新

	提供智慧自動倉儲解決方案，
於芝加哥物流展覽會（ProMat 
2023）上，其 A42T自主箱式
倉儲機器人（ACR）獲得 MHI
現有產品最佳創新獎

	公司的客戶來自各行各業，
包括鞋服、協力廠商物流、
零售、電子、醫療保健及 
電商
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海柔創新解決了全球勞動力短缺的問題，並透過其機器人倉儲技術滿足了
電子商貿所帶來的倉儲需求。

他表示：「即使是在我們畢業後，理大
仍然讓我們免費使用實驗室進行研發
工作，並批出對初創企業相當重要的
天使基金。」他亦讚揚投資推廣署的工
作，例如在活動上介紹海柔創新予其
他企業。房冰總結道：「投資推廣署盡
力為我們提供支援及協助，大大減輕
了我們的營商壓力。」

https://www.hairobotics.com/tw/

