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在衣櫥管理這項獨有的業務站穩陣腳後，PAKT 也正在考
慮提供其他增值服務，如朋友間分享不再穿的衣服、出售
二手衣服，或將它們捐贈予慈善機構。該公司正在開發第
二代的線上平台以推廣這種共享的概念。長遠來說，該公
司也計劃把業務擴展到其他亞洲城市如新加坡、東京和內
地的主要城市。

俞佩蘭曾是成功的投資銀行家及招聘專家，她表示，創業
的重點在於找到合適的人才，以及利用全球網絡發展業
務。她說：「能夠熱愛你的工作、從大處著眼，懂得靈活變
通及具有使命感對創業者來說極其重要。」

她還補充說：「香港是個充滿活力、令人興奮和多姿多彩的
城市，擁有充足的人才和中西薈萃的文化，因此是創業的
理想地點。我女兒剛跟我說，很為媽媽在香港成為科技創
業家自豪！」

「衣櫥」二字無疑是描述 PAKT 業務的關鍵詞 — 「家以外的
衣櫥」、「隨時候命的衣櫥」或「衣櫥管家」。在香港迅速發
展的初創企業生態中，PAKT 是 O2O（online to offline）即 

「線上對應線下」電子商貿模式的先鋒，提供全面的物流及
相關增值服務，為客戶管理有特別紀念價值的衣物、古着
收藏、購物收獲以及其他心愛物品。

PAKT 創辦人及總裁俞佩蘭解釋，成立該公司是為了協助客
戶解決兩件最令他們頭痛的事情 — 空間管理和衣物管理。
有了 PAKT 提供的全天候溫控、濕控和潔淨的空間，客戶
從此可以安心存取換季衣服和暫時毋須穿著的心愛衣物。

除了向客戶收取和發送衣物外，PAKT 也會為每件存放物
品拍照及製作客戶的個人的線上虛擬衣櫥目錄，並計劃把
這項目錄功能擴展到客戶存放在家中的物品。除此之外，
富有經驗的員工也會詳細檢查收回的衣物，以制定最合適
的處理方案。而對客戶而言，僅靠手上的滑鼠就可以輕鬆
管理所託管的衣物，對它們進行分類、篩選、標籤以及安
排運送時間和地點。客戶甚至可以通過網上平台指定其他
護理服務如衣物的修改、修補、乾洗和熨燙等。

俞佩蘭和家人在2010年移居香港，她一方面為香港的現代
都市生活模式感到著迷，另一方面也留意到本地緊密的生
活空間和濕熱的氣候不利於護理和保存衣物，以致朋友圈
中普遍都面對應如何妥善處理心愛衣物的問題。她因此開
始萌生創辦 PAKT 的念頭，在嘗試向其他商界人士和朋友
圈分享創業的想法後，她得到的回應都很正面，因此鼓勵
了她在2015年創業。

網上衣櫥管理及物流一站式服務
對時裝的熱愛驅使俞佩蘭成立初創企業 PAKT，提供按需衣履及配件儲存管理服務；
業務取得成功並不斷擴展

PAKT

•		由前投資銀行家及招聘專家俞佩蘭創辦	
•		提供現代衣櫥解決方案，以及一站式衣物儲存、
管理及護理服務

•		計劃發展衣物分享、交易及捐贈的平台

www.pakt.hk
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