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以影像為先的電商拍檔

建立一個鮮明形象，把品牌和客戶連繫
起來。她解釋道：「實體店依靠銷售員
與客戶進行互相溝通，而電商則需要以
影像激發有意義的行動 — 無論是引導
客戶點擊購買、或在社交媒體上加深對
品牌的了解，甚至是與朋友分享。影像
需要敘述品牌的故事，讓產品更令人信
服，而攝影藝術能發揮這種功能。我認
為電商在零售業的發展中將繼續發揮著
巨大的作用。未來的零售業將會以全渠
道為主，而線上、線下和社群銷售的界
限將變得更加模糊。」

在疫情中抓緊機會
袁柔雅認為，美國客戶和亞洲客戶之間
的一個主要區別是亞太區的電商對影像
的需求是較即興及掌握現有時機，而價
格亦較具競爭力。另外，部分的國際
品牌會傾向把影片用於較高級產品，而
在亞洲市場，尤甚是中國內地，客户則
希望每項產品都會有一條獨立的介紹短
片，以及要求有更多的相關影像資產去
呈現每項產品。她指出：「2020年給了
我們建立密切的合作機會，以解決疫情
下的挑戰和把握增長機會。我們將業務
擴展到紐約市，展望未來，我們正在與
本地合作夥伴一起制定計劃，進軍中國
內地和東南亞市場。」

袁柔雅分享道，雖然公司一開始時較難

在這個資訊無窮無盡的時代，一幅強
而有力的圖像勝過千言萬語。隨著
商業活動轉移至網上，能吸引顧客互
動的影像對品牌越來越重要。Straub 
Collaborative深明視覺效果的重要
性，其攝影師、造型師和項目經理組成
的團隊每季合作製作超過10萬張影像
及圖片。

讓產品以更快的速度進入 
香港市場
由於許多服裝和鞋履客戶的樣品都是在
這個地區生產，Straub Collaboratvie
在香港開設辦事處是理所當然的。
Straub Collaborative亞太區董事總經
理袁柔雅解釋說：「由於我們鄰近製造
工場，因此可以更快地獲取樣本圖像。
另一方面，我們亦可以加快產品推出市
場的速度，在線上銷售大熱的商品可以
大大影響整體的收益。在疫情期間，我
們在美國和香港工作室合作處理項目，
以滿足客戶的製作需求。隨著工作室受
到封城影響，波士頓的工作室會將項目
交託給香港團隊。這成為我們擁有誇國
團隊的優勢：當香港的辦公時間結束，
美國團隊就可以承接我們的工作進行後
期製作。」

袁柔雅認為電商的致勝關鍵是在於能夠

Straub Collaborative
	Straub Collaborative於1990年

由攝影師 David Straub在俄勒
岡州波特蘭創立，專注於電子
商務、產品和生活攝影和影片

	香港是該公司在美國以外唯一
的辦事處，成立於2015年，提
供商品管理、電子商務內容製
作、後期製作以及創意資產管
理服務
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袁柔雅

香港亦提供多元化的模式、優質的人才 
和簡易的業務營運，是一個緊湊及多元化的 

城市。香港不僅是平衡工作和生活的 
優質城市，更是建立人脈的絕佳地點， 

也是向大灣區和東南亞擴張的重要基地。

Straub Collaborative製作專業影像呈現品牌精粹，為零售商和網上顧客
築起橋樑。

找到高水平及經驗豐富的造型師，但 
電商的興起帶來了更具素質的人才。 
她說：「在入職和培訓方面，我們的員
工擁有完善的技能及曾到美國接受培
訓，這點都能吸引人才。香港亦提供多
元化的模式、優質的人才和簡易的業務
營運，是一個緊湊及多元化的城市。 
香港不僅是平衡工作和生活的優質城
市，更是建立人脈的絕佳地點，也是向
大灣區和東南亞擴張的重要基地。」

觀看影片：

https://straubcollaborative.com

